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unaszych pracGwnlekt\akl‘élgavartsoaSmylmpogranlczenlom finanso
mujemy na rynku pracy. zuj N obecnie cagy sektor pub
£ Co ur z Nd proponuj e nowo Ozkatrud%‘lnm%% nas do W|elg
pracownikom? Sci owyc ednynmgranzczenmzah Jeﬂ
trudnienia i zamroUenie wyne

Staramy sin byl nowoczesnymambiatcroydalwciN, wykkts- zrtya gstomycly ¢ h |
rozumi e, jak waUne dla realéekampnt mvsjdeecnpdujyNag¢gh oNw
war unki pracy [ przejrzyst ajestSvgnageodderde. Zapewne spgadek zp5rnaejsca
cowni kW wrzypadku eksperckiej organizacji wubieggym roku na 9 wgbhieUN
technicznej, jakN jesteSmy,jeksltucspowodowanyporwyasSni e t
kanie oraz p-Ffniejsze utrzymdamieami aapwypUsgaejemkhasya of el
specjalist - w. Mus z N oni popr adyl dlkompsetbenzj @®oszuki wan
niezbindne do wiarygodnego il irfziek @djnamio. dXfecadminGyaalmy wa i u
w obszarze zapewnienia bezpiec ze Est wa- t ec tbhmidzi e nam coraz trudni ej
nego ur zNdzeE. DI at ego pr zpakojvaikh & mgpowednioniz kevajifikdcjarhi, dlatego
wagn do szkole®& pracowni k- wtiegbdbnwetuujreanyr ondyni ®zcrieeg - | n
duUo Srodk - w. Nasi pracowmiNay | ibwioer Npoumdgiaa®N w Jagod:
w licznych konferencjach, targach i spotkaniach ograniczeC
eksperckich. UrzNd jest czgopkiem mlndzyn~ ,dowe
organizacji instytucji inspekcyjnych CEOC Int., co ?Cfgvn\fl'ngc'werll(uﬁ? gpm OJ :yp n
zapewnia nam stagy dostnp gnginnftortn?Ja,c}/]Jm&Wr{]m}e ujzaakogaa(%muj
dozorowych w Unii Europejskiej i na cagym kaiiecriue?]{ekg Nagalp stabi I'n
Okres pierwszych dw-ch | at Phgggté"’w?%ﬁeéﬂ sﬂtE dIaW. r)
kaUdego pracowni ka okresem Céd'gvxgzeﬁin 8erU|§ CJCIa &oggaketj P
pracowni cy zobowi Nzani sN do sEUNY ¥ é)ézoowg'%ze' \W§Jo  pakielu
swoich kwalifikacji, i z tegd"&66&%i ROCLERTPYSP I cLERT S
przez cagdy okres zatrudnieniNi.e bﬁNd(2|wsnnilyeEJawaI W naszyc
W UDT mamy bardzo magN rotagfﬁlQ%Hw%yscghorglﬁgkzzé’v" an|u-éprzd
do nas mgode osoby i zostajRI %%Z%%}%gi\galuarla'. wi "e? “u ro
pracodawc-w nagizejksaze Umg oddzei poko
l enie jest niecierpliwe i czAsto zmienia pracn. My \nie
dostrzegamy tej tendencji i bardzo nas to cieszy. Ur z Nd Dozoru Techniez

. bNNprawdl egaj N«
A Co UDT oferuje dgugoletnim pwaggwpwg%[ﬁ% (?o sp?ajw
Wi nkdzoBozwidzay®h Ncyar zNdzanji avdzi edzinie zapewnier
zasobami ludzkimi t o rozwi Nzania standarbdwe® i instalacii
spotykane w bardzo wielu organizacjach br an Uy dzi r-wnied dzi agal
inOynierskiej. Nasz system wyinspgekcieadbadanian ekapertyzy tgahnicgne,

jest nie tylko na ocenie pot esekoleriagaaz p riake oaywi K& szal e
przede wszystkim na ocenie | wyjednogtkawotyfikewpra i pc&ay. zgo
WUrzindzie Dozoru Technicznego Wnizaknoelbniae ml 2vi dyr ekt
o przerwdhkiurbdeweju zawodowegwE. FZawaudnia 1600 os
ona praktycznie od pierwszego do ostatniego dnia

pracy. Poznawani e nowy c¢h ur zNdzeGE, zaangaUo
wanie w realizacjn kolejnych dziaga® zwinkszaj Ncych
Rozmawi aga Dorota (
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WIZYTY, SPOTKANIA, KONFERENCJE

Ukrai Bska delsegacja w Pol
Wi zyta studyjna w ramach pAWpphktoi osp odywiplarnyesjf urdah nU karca

W ramach brytyjsko-polskiego pr oj ekt u ws p - Gydniemie, w tym fluktuacja zatrudnienia w korpusie
bl i ¥niaczej AWsparcie rozwos$ g uwUshjvingj,b problemy wrzejmoveapia wyaoko
Ukrainiebo zostaga przygot owarkava lpirfziekzow&nwp¢ o wbr az wyszk

Szkogn Administracij.i Publ i c prezjsektor mrywatry, s & u dtlgapknCkeu dé fmac yj n
6-osobowej del egacj ik - wy Uiskzryac hdministracjii glinlicznej jako pracodawcy na rynku

i EBs ki e]j admi ni stracij.i publipraey. Wazgt ar eodddowaymi esn- Aici e
w dniach 1371 9 maja 2012 r. Jej geeiniemianzbidranig, gromadzenia i przechowywania
poznanie uczedtsrkiikniw dzo Swi addamewynélmmior az system informa
wobszarze zarzNdzania z-asobaeaniekltydnlki miar wNdgabi a w korp
bie cywilnej. Del egacj a poznaga takUe strukturn

polski e j administracij.i publ i c [

stosowanych W ni ej dobrych
del egacij i weszli: zastnpca
Ukrainy ds. S Hykola Diaciyghym, | n e j
szefowa Departamentu SguUby
towania Kadry Kierowniczej w Kancelarii Prezydenta

Ukrainy Nataliya Tytarenko, wi ceprzewodn
Narodowej Akademii Administracji Publicznej Vitalij
Malaschenko, przedstawicielki Narodowej Agencji

Ukrainy ds. SguUby Cywilne
Gabinetu Mi niisGksanaODmelghenko ny
i Olena Korzhova, a takUe koordynat ‘ ,
ds. wdraUani a Ref orm GOSp&da“-C\,{-ﬁ},ﬁ] BT &Y,
" . d " lewej: | henko, Ol Korzhova, Ok
Kancelarii Prezydenta Ukrainy Anton Yashchenko. Omeeflvijhel,fa,{o,aasc,\lzntow i yaa OTrZyOtVzre?]aEam W
Wi zyta rozpoczfiga sie spot kafmzif_%ﬂ?rm V\é]aalgg@ﬂ%n,z' ep,p“g&A@O;';aast5'g2fnhydsohy
kt-rego j ej uczestnicy zostMalrici nWSWskP N | Ragridi & P DFulyad 814 .

zsystemem s guUby cywi | negnadta Postk(ie._ . .

< . h dniach del egacj a
Wy kgadowc a ROBeABobikeh zaprezen- obejnych dn L
towma@dani a dotyczNce wizeru nﬁkiﬁrczet \:?;HC@@% UMé:”?tg\fzwcf)an'\éaﬁjmi'nSiZkg; er st
w Polsce,p. Maggor zat a ,$renenkKiSAEs k a o .
scharakteryzowaga model owe @3 Bﬁgozgffﬁdzuﬁrnzinad.uv Komun_lk
relacj admi mi fdz yWiaieUfliahcblzfii ’ P rirr?o eélt eamZ azpaorzzzanl%acbzl;aamsi;nl urdzmk/? Im?
Prezesa Rady Mi ni st Krzysztof Denko o . :
przedstawi g system szkol eCE pdo‘_"‘lgsglﬁ(iiaecqhm's\:\b'usotbrya Cch'wi | %%_h—-onal |

a dr Marcin Sakowicz o m- wi § r ol szkokSAP W o B_ydgoszc_zy ! war :

leniach urzidnik.w. Marszagkowskim Woj ew-Pd-zt wa
R mor skiego w Toruni u. GoSci e

Drugi dzie®E& wizyty poSwi fncpornzye d d y Gvs zsypsottkkiammi e kr e St ani e

zprzedstawiciel ami UbDe p@y wialmeejtruy chu t wor zeniem systemu

KPRM. W spotkaniu uczestniczyli: dyrektor DSC rekrutacj N do. sguUby cywilne

KPRM, zasthnpca Szef @Dagnyu Uby Cywil nej

Dg u g o sdyrektor generalny KPRM Lech Wi zyt a zostaga bardzo dobr

Marcinkowski, zast fipca dyrektora Dem&rttyamenrnyt uaspekt oraz moUl

Spraw Zagranicznych KPRM Maciej Pawlak, kontaktu z polskimi pracownikami administracji

zastnpca dyrektWorjaci et KHARM i ESSHowej i samor zNdowej

oraz inni pracownicy departamentu. Prezentacje Katarzuna RUmin

wyggoszone przez pracowni k-w Kancel ari. doty Cgadibsdowicz

m. in. etyki, polityki zatrudnienia w sguUbie cywilnej,

w tym klasyfikacji stanowisk, oraz systemu wyna- Krajowa Szkogda Administ

grodzeCE. Rakie magarroenia jak: zasady

przeprowadzani a naboru -do sguUby cywilnej, zZa

powr -

Departament SguUby Cywilnej



Wsp- gpr ac aukproalisdsok a
Informacja o projekcie
Projekt wsp-gpracy bli¥niaczej pn. AWsparcie

service in Ukraine) realizowany jest przez brytyjsko-polskie konsorcjum. Ze strony brytyjskiej
starszym partnerem jest National School of Government International (b. National School of

Government). Z e strony pol ski ej mgodszym partnere
Publicznej, ws pi er ana instytucjonalnie przez Kancel a
Rozpocz 2l r. pvojek t obejmuje kompleksowe wsparci
odpowi edzi al nej po stronie ukrai GEBski e]j za fu
Ukrainy ds. SgNdbyocCygwi Agepcy of Ukraine for
systemu zar zNdzania sguUbN cywilnN. Obecnie odby\

zdiagnozowanie sytuacji i wskazanie rekomendacji do dalszego rozwoju i wypracowania
konkretnych narzndzi

Wizyta bygda pierwszN w ramach pr bgdmikstracji publiczngjt
Ukrainy, w trakcie kt-rej uczpsltsnkicryi nriedwi Nz
zarzNdzania zasobami ludzki mi w sguUbie cywi
z okresu transformaciji ustrojowej i reformowania administracji publicznej.

Projekt zakOlE&kzy sin w
IzabelaNajda-J ndr zej €

Radca Szefa KPRM w Wydziale Ws p - gpr acy Mi fd
Departamentu S§ u UQywilnej KPRM

powr -

Przegl Nd SguUby Cywilnej



BUDt ET I FI NANSE

Zatrudnienie i wynagrodzenia w korpusie s
Maciej DNbrowski at ak Ue pomi mo realizacji
G§- wny specjalistaQOSpOdarStW pomocniczyAc-h. i
w Wydziale Systemu t owych, kt -ry s&kmt kcawdsgE i p rp
Wynagradzania cowni k-w z | ikwi dopmezkorpth poc

sguUby cywilnej, udago S i

iFnansowania SguUby

o zatrudnienia w korpusie.
Cywilnegj

Departament S§ u UQywilnej

KPRM Administracja publiczna w Polsce
Pomi mo zwi nkszeni &

zatrudnienie w korpusi & sguUb¥at ?c]:lyg/:_vld Q;e?cjalpapr dﬁlsud:é/v;

01605 e tead §stsopuwa 31 grudnia 2011 r., organy wgadzy public:

wzglndem r ok.uSpadkow egrgdeiena Prezydenta RP, Kancelaria Sejmu, Kance-

towarzyszy realny spadek wynagrodze®® w kar P&id Sgnatu) organy kontrol| i ochrony
i 0,7 proc., przy realnych wzrostach w gospodarce Naj wyiO

narodowejis ekt orze przedsi nb'orStWerj"q-?‘Q'e HI%J Braw b atelsklch
mal ej Nc N konkurencyjnosSl Wynagf_c,gaE gw

sguUby cywilnej w stosunku do ?terkytburn ggyl @ﬁlo

RealizujNc obowi Ngkawwymi kgijbllbwezechne, SNd NaJWy
cywilnej, Departament S§guUby @ywiilnieijtrpoeyijrmye, klor yl
l ej ny poddag analizie sprawpz k §
Szef owi SguUby Cywilnej- przez%\zal?ln %:fﬂf&éﬁ@&&ﬂ@%ﬁz&g
ralnych i kierowni k- w ponad gotkl y

administracij. rzNdowe | z cageggaﬁg?ﬂnpe %%j Fmﬁnfei#;tﬁa\n%ylsze
wyniki analizy w zakresie poziomu zatrudnienia oraz czgonkomueu ksguUby -c
wynagrodze Gampypoad Ueg wi nierze i funkcjonariusze oraz pracownicy

Poziom zatrudnienia pa@EGtwowych uczel ni \
Analizuj Nc poziom zatrudnieni aAdwi Rb8bud¢Eka s§ @dBw:Z
cywilnej naleUy pamintal, Ue s@iuddpazatywi dmiahrsio hva 6w
jedyni e cznSi szeroko Ppojhtejorgdmiyni wgadzey. SpaEr
st wowej, a takUe naleUy bral pwur ziiwagemh whaerlskzoaSiik ow
pa@Gstwa, kt-rego zadania reali wujfkih samor zNdowych j e

. . . organlzacyjnych starostwach powiatowych
Wykres nr 1 przedstawia zest awi eni e dot|ly Ccfr |atow¥ch ljednostkach organiza-

udzi agu zatsrzuedrnoikeon ipao jwWit e j adml urzfidach gm
paGstwowafrwdnieniu og-gem w gné/c |&>&I$ﬁ‘|ﬂmc fiurach (ich odpowied-
naro_dowejwpaGE_stWacEnJNropejsk|e1.|Wyn|kg ) n| kach) zwi Nzkach i €
zniego m.in..i z@d r PomiskjaNca iﬁo‘ijlalnego biurach (ich odpowiedni-
milion os-biRkAdekaj st A®oja p u b ch) j@dﬁb@tek administracyjnych samo-

iobr ona nar od okowae; zabexfieczariaN e.rytorlalnego
spoge]t;znpeloaSUJe Ssin znaczni e ponlde Srredni ej '
unijnej w zakresi ew udezjilbegus ezkactjriudni eni a

w zatrudnieniu w gospodarce narodowej og-gem.

W dniu 31 grudni a 2011 r W\/\?O“k ct}ogv?ng pmgw&zl}{@cé) 006 r., po
cywi | nej zatrudni en0 46 wcysnlb)g niyue komespad(kkaude(
wprzeliczeniu na pegne etatyzarUdWen'B'or-wnanlu do 31

grudnia 2010 r . zatrudni eni e605 p ad gRoziow izatradnienia W k or pusi e sguUby
etat-wj. o 1,3 proc. NaleOy wmﬁamwralaﬂamﬂobratheewymeemrzmo
wzrostu zadaE wyni kaj Ncych mindzy i nnymi

z polskiej prezydencji w Radzie Unii Europejskiej,

Departament SguUby Cywilnej



Wykres1.Ud zi a g

zat rudni & Adnmnibtraca pubkickna ijobronanarodowa;

obowi Nzkowe zabezpieczenia spogjeczne w zatpwRaldieni u

14,0%
1,8%

12,0%

9,7%
10,0% - 8,0%8 8%8.8%
, 8’2%7,8%7,8%7’6%75%7 o o

8,0% I 71%7:1%7.0 05,6%6,6%6,6%6,5%6,5%6,4%6,40/06'30/06’3%6'30/06’10/06,00/0570/ .

o RNERRRNNNRNRNRNEREENIT]

| SENNNRNNNNANNNNNNNNNNEETE

o SENNNNNNNNNNNNNANERNNNNE

O‘O% L w -
PCEEC . 80PN 53880828, 8% cososg
STooRF C)OJHN>\E3C%'O'S(_“OCO S oOT S EB
EE8S5 o5 e U055 8088 92325825
s 0 o N oS Z<wloOE T §3® HNET 5S¢
v T = o ]
=] n X
— ©

tr-dgo E U BndpByMmAnt by sex, age groups and economic activity (from 2008, NACE rev.2) (1 000) [Ifsa_egan2];

Wykres2.Zat rudni eni e

ostatnia aktualizacja i 20.04.2012 r.; data pobrania i 30.05.2012 .

czgonk -ngj wk i dsfmgunai31 grgdnidvblatacte 2008ii 2011.

124 000
122 000
120 000
118 000
116 000
114 000
112 000
110 000
108 000
106 000
104 000

T 122 11

123 65

122 04

119 41

114 909

111 24

2006r. 2007r. 2008r. 2009r. 2010r. 2011r.

Struktura zatrudnienia

-dgo:

Sprawozdania dyrektor - -w generi®20lhych

Struktura zatrudnienia we d @ ugrup stanowisk

NajliczniejszN grupN urznd- st?;tjé) 5 Cuyeowt:g,onedst g €
administracja skarbowa z zatrudnieniem w wyso-

koScil147 etat-w (38,6 proc. sta[gomska%pechahstyczae Uby

cywilnej).
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Wykres 3. Zatrudnieniec zgonk - w kor pus ue @ d@smbumg31grydnia 20hle.j w
w przeliczeniu nawpepdrnaei atlerudmi gmwuely urznd- - w
8727 m 1349
7.2% 1,1%
B 8828
7.2%
B 47 117
H|10 782 38 6%
8,8% :
12613
10,3%
17 373
m| 15 257 14,2%
12,5%
B Administracja skarbowa BEPozostafga adminis
BEWoj ew-dzka admi ni ®Ministerstwa
EUrznandy cu EUrzndy woj
Powiatowa administracja zespolona =Pl ac - wk i Z
tr-dgo: Sprawozdania dyrektor-w generalnych (kierownik-w) wurzni

Wykres4.Zat rudni eni e

(o]

s dewyinej w 2011 r.

w przeliczeni u na,wpajaenagupysiarnbwisko ny c h
m 2534 m1792
2,1% 1,5% 1601
m8826— 1,3%
7,2%
=24 050
19,7%
m| 57 807
|25 435 47,4%
20,8%
ESt anowi ska specjalist’
BESt anowi ska wspomagaj N
ESt anowi ska samodzi el
lStarJowiska koordynujl
®"SguUba zac
lSte}nowiska Sredniego szczebl a
WyUsze stanowi ska
tr-dgo: Sprawozdania dyrektor -
o sguUbie cywilnej w 2011 r.

pgebowykpraga, cziadmvk 6w proc.

Wzek or plsgiteks@wl]bb)etcvawisItAnr“\epowag

czgonk - w &ogsmpusaldlgrgdoid20mMr.cy wi | nej

w

w geakiabhonychzakdae& wwni kawNcychn

L

) .

zas$s

stanowi gwpkadbdi wkgch 3Da@r aprioccczny ch
W zpaojrmowdn8agn@d up r o c .

do®Q10rJ e

Analiza zatrudnieni a
wzgliAadu na

korpusu w 2011 r.
mAUczy¥Fni. Oznacza
udzi adg kobi et i

identycznym

pozi omi e.

miAUczyzn

p aywiloes t &Ra@nking a grup i stanawisk) e we d
W 201dajrwy Us ajewion kzevzeyaavgkes nk % b

Departament

wy Uszych

t

naj wi nksz

( |

a

SguUby

u

S
gug
i et

CyMi | nej



Wykres 5. Zatrudnienewe dgup gci w grupach st aeddaiagukna 3l gruddidaolle.y wi | ne
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Stanowi ska wspomagaj N
St anowi ska specjalist
OGE GEM
St anowi ska samodzi el
Stanowi ska koordynuj
WyUsze stanowi ska
Stanowi ska Sredniego szcée
Sgulba zac¢
| 7
Budziag ®mudziag m
tr-dgo:z BEpmiaavodyrektor-w generalnych (kierownik-w) wurznd-w z r
o sguUbie cywilnej w 2011 r.
Bi or Nc pod uwagi strukturifiprawiceklowNPodopanl- - yak w 2010
korpusu sguUby cywilnej w a@mrsalbi zpomwaynyen oX0 esio& u Uyci a
mo Un a stwierdzil, Ue szwvi Ak svaua z®daic hudkzoinatgr o b i skarbowe]j
powyUej 30 roku Uycia. ©Osobyniw zwiyeckhu de@rX@slzgito s 9 @ proc
nowi gy 15,7 proc. i Xglppa)su (wapWl@kszyosodsepeki Uej 30 r
najliczniej reprezentowanN wystupNowdd g w pooswibayt o we j adm
wwi eku mi ndzy 588proa (WR010 f. ia t (21,9 proc.) oraz w urznda
53,3 proc. ), natomiast 29,7 ppa)oc. korpusu stanowi gy
osoby powyUej 15 200mrkiu28By ci a
Wykres 6. Zatrudnieniewe dgguwi eku czgonk-w korpusu sguUby cywil
wedgug stanu na 31 grudnia 2011 r
100% -
90% "1.248%4 1731 30 32 906 33,006 -2htH-L235%{ 27.8% 4 31 390 35, 006k 34,006} 12922
80% -
70% -
60% -
50% | 56,1% 24.0% 0
40% - 49,2% 49.0% 51.50% 63,6% 58 5% o120 20,504 S 54.6%
30% -
20% -
0,
10% +1.29.2%] [.19.5%] | 18.1%] [14.906] L2592 [75 906l 13706 syl L5:2% o 15,7%
0% - - - - - - - - - - -
> A R e\ @ (¢]
\%\e‘%@ Ge,ﬁ\‘a\(\ .\sb&} esQO\O(\ 6990\0(\ \@‘00 \ga‘“o -a‘“o\s es\’&o‘\ (a(\\db(\ ,eﬁ‘\l\s
W ST W o e w8 0 @ o
I N A G a2 0 et o
W e o @ .
'06’1} ,A\O‘“a X
AQ\N 0\ o,-o\’b
«0\ ? ?01«
do 30 lat ® 31-50 lat Epowy Ue|j
tr-dgo: Sprawozdania dyrektor-w generalnych (kierownik-w) wurzha
o0 sguUbie cywilnej w 2011 r.
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WskaF*ni k fluktuacij. zatrudnineamsitaNp( t§j .r esatl msyunnsegka dl e kcezghiryiz @

odej Si z pracy do przeci nuyreaggpr odae¢miuaniwenkioar pusi e sg
w badanym okresie w osobach) w dal szpymcci Nguu 2010 r . r - wnreaU od
pozostaje w sguUbi e cyWiInreq'gonavynbaegzrpoidezceznniyamw kdédrpus
izr-wnowaUonymwR@Ezn wynnie- s§ 7 ,03,2proc.). .
proc. (w2010r.7 7, 1 proc.) . Nal eOy , Ue .
odnotowany  poziom  fluktuacji  zatrudnienia, ‘P nargdi?ué r(;N s L:"; ngcg\&/lvg:(u- VC_' ZU\;V
mi eszczNcy si n mi ndoptymalby. a ifw gns pg/valj pzon gbL
Z jednej strony quktuaCja rzn bwgy*?arbgolﬂw% ﬁlg/wcnﬁrﬂ{lnler
poziomie jest nieodzownym elementem rozwoju sifnczne wvna roggersl @ Uw v ko
danej instytucji i sprzyja pozyskiwaniu nowych ni as &6 y . 9 Ut og Ozynacz
pracowni k-w posiadaj Ncych povflyrzeoon% tﬁyodnﬁeéoe OC] T
. ; - W%t?%lﬁnkp 1 . g nk,iu p
z drugiej i ni e powinna stanowil fgagrotenti a raz spadek o 5
realizacji przez urzndy statutowytrsﬁlnyr%agaaEy P
Przecintne wynagrodzeni e Wy Kkorpusi e . -
sguUby cywilnej ajwyUuszy pozi om ewyynugur odz
ur zind- -2v0 1w r. odnot owano w
Przecintne wynagrodzenie mieapghnennezmwyckogr pwskite rych prz
sguUby cywilnej w 2011 r ( znagwezenglksdzrt iaejrt ioevma groa gsridrl 1n az gp
i dodat kowego wynagrodzeni a bruttw oraznwe gnmisterstwacha i a6@t0 B z g bru
wago sifn na63@ozigonireut4d o i bN/agjon i wlyslsyzepozi om wynagr-odze(
ni U w 20130 6r .proc. w  Wjtiici u wawej admihistracjimzespolonej i 2 881 zg§ br
0159 iawg 2010 r przecint-ne mawishicic proeni Wegna przeci Atnhego
grodzenie HyBogiggdrdatt o-. P r magrodzaemiszwggbspadiarce narodowe;.
nieniu wska¥*ni ka inflacj.i w 2011 r. (104, 3 proc.)
Wykres7.Wynagrodzeni ae gp@glzeetceagicdrniei wwr znd-w w 2011 r.. wzglhi
8000 - 7 491
7000 +€_44% e
0;5% 5710
6 000 -3,3%
L 5097 J
: 4632
5000 o |_4i9_§| o
et 7 1% > 3621 -0,7%
S o ) 12881
3000 - -
-1,9%
2000 A
1000 - I
0
«© & oo A° «,o"‘e oo ' o o o Qo\o“'b d&"\
b«“‘ﬂq@ ® oo\‘o\.\%*a (IFL& W B \)Ge‘& * q&\’p\e 4o * e\ 4 o 4
X (LQ@;““ Ng zo\av\” < <
v (‘\'\6\%\‘ \ﬂ'O&}a \1>\°\xra
20° WY o
s
tr.-dgo: Sprawozdania dyrektor-w generalnych (kierownik-w) wurzn
o sduUbie cywilnej w 2011 i w 2010 r.
PodkreSleni a wwmgespodarcd malot , Uaprzy wuwzglidnieniui warya¥ni
dowe|j w 2011 r. nast Npi § werost @ 4,2 prop. (wz 2010ir.it gospaparce naro-

mi e eznego wynagrodzenia (z kwoty 32 2 4 zg dowej odnotowano r - wnoildU r e
w2010r.dokwoty3400 zg§g w 2011 r . ) prac).stosunku
do roku 2010 o 5,4 proc. W ujRAciu nomi nal nym,
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Wynagrodzenia w korpusie spwBhy sqgwuwiblynejywi | nej , czyli
na tle wynagrodze® w gospodar wyg Usaryadhowkewyal i fi kacj ach z

isektorze przedsiﬁbiors@vwiadczy mpioc.okd 583 os-b
kt - -rych WYy
7t f w -stos

Przecintne miesinfnczne wynagkgag gnlwe k\%{leg

sgu LbW'”.eJ w 2011 r. (4632 9 brutt 0trudnlonfchwgospodarce narodowej.
z nagrodami i dodatkowym wynagrodzeniem rocz-

nym) bygo o 36, 2 proc. wy Uwa et oo dp opdezmécsiditinvg ¢)8 zy c h k we
mi esi Aicznego wynagrodramni a wymagpwomyahcmea stanowiskach n
dowej 0g: - gvenm,ynktsrarfneym okresieywyhnepgo przecifntne wynagr

3400 z§ bruttobygdedmnownrie&ldi wealdis gpada (w 2009 r., w 2010 r. i w 2011 r.),
(o 28,5 proc.) od przec-intnevpo zmiceé svi BcEahevge wynagesspoda
grodzeni a w sekt ot zve kit z eldktso Mdi @mr zedsi nbiorstw. -Jedn
wyni osgo w0250 1z1§ rbr udtt o wrazwaUwypgeeamwi 2011 r. kwot a |
nagr-d z zysku. Nal edJdanej edn&lbrpaswabdyglblUbyW cywilnej pozo
te stanowi N por - wnani ekorwy n a gpoziochig @ sHsunku gao2000 r. w
Wykres 8. Nomi nal ne i realne zmiany pozi omunewgospedgrcematadavee w Kk o
isektorze przedsi nbikddt.stw w | atach 2009
Korpus stuiby cywilnej Gospodarka narodowa Sektor przedsiebhiorstw
6.0% 6.0% B.%
5.0% 5.0% 50% o g
4.0% T 40% 40%
3.0% 0% 30%
2,0% 2.0% 20%
Liss lﬂ‘t
1,0% 1.0% 1,0%
0,0% 0.0% D.0%
2 20 21]. 009 2010 2011 20087 201071 2001 r
-1,0% -1.0% -10%
-1,2%
2,09 2.0% 2
2.0% 20%
-3.0% 3.0% 20%
B ZmiNnD nOMmnaing  m Zmiand realna BIMiana nomnaina = Zmiana reaina B ZMiNG NOMInaing  BZMIN rena
tr-dgo: Sprawozdania dyrektor-w generalnych (kierownik-w) wurzhn
o sguUbie cywilnej w 2011, w 201#y.r. i w 2009 r.; Gg§ - w
W 2011 r. Szef iSjko didgay prccy wi | Wed gug danych pochodzNeych
wadzNpyzeprowadzi g we wsp- §pprowadyonego p&zgz GUSywynagrodzenia w kor-
Urzndem Statystycznym kolejnpeusblaedamgLeUbNy zakwielsm ej w 201
regionalnego zr - Unicowania pydiyom8r evd/miaggr wdz 8 & proc. (c
w sguUbie cywilnej w por - wnawynaw rz dw)ern gw oaddzneinn iasntir acj i [
innych grup zatrudnionych w administracji pu- r-Unica ta bydga zdecydowani e
blicznej®. Analiza wybranych stanowisk pozwala na proc. (493 zg9) . ZauwaUal na
odniesienie wynagrodze@® w kotreprucseérec jssjupolyeggwNetaejna ni U
do wynagrodze® w administrappizi pmbl| wynmagjrodwe@®ymw korpu
m.in.: w administracij.i r z Ndvesw ejs u m k usadimmistrezifjeblipmej.j |
urzndach ormgalni- wp &@&@ntt wowej Anaolclhzronlye i onalnedo 2 - Oni
prawa, sNdowni ct wi e inap-rokut aﬁ(urzé1 , %qbronie 9
. : L ws kazuij e’ e. we. wszysZ\ky+ch W
dowe|j [ obowi Nzkowych ubezp.ll\e“ckzienrhasvg]us%(z)gge rodzenle
nych w ujnciu regionalnym, AV Rk W m& I I\/\%rmg
. . . &zgonk - -_w 'k TPy e R cCyw
rodzaj e stanowi sk oraz czi §¢i stadge i 'ﬁg
. : . o wWynagrodize E w 'Y lostwvauajnue
wynagrodzenia. Analogiczne badanie zosta o -pr z e k0|} " ency] noA i W a0 0odzec
prowadzone po raz pierwszy \évgu@b)? rc'wa né)jty(i X’%rudnion

danych za 2008 r.
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woSrodkach wojew-dzkich) z wyyndhyr &8dedni amio p34 proc. ni

cowni k-w administracij.i s a mowyraftadeeniatpe mx o ovmnii &I wegw admi ni
wurzindach marszagkowskich wékarzupej j éana2,08Uag. r-0Unica
jedynie w trzech woj (g w: kijawmske-a ¢ h Ponadto w 2010 r., podobnie jak w 2008 r., na zbli-

-pomorskim, lubelskim i wa r rmaddssking) wy- Oonym poziomie (r-Unica do
nagrodzeniaw s gu Ubi e cywilnej sN wybageodzesninaejpeacowni k- w d

zatem obawa, UOe wyUsze Wy n a gstatystyrzaych a@razw prgcendinko -sw admini st
kach samorzNdu terytori al ne gysh, sekeetaidy. Damew przedmiatdwego badania
odpgyw os-b zwtsgdbbbeyclywi (20lkrj. J)do w odni esieniu do

samor zNdu, zwdaszcza w miastzm000r woj wewkdzkj dBhna zmni<ejsze

Y
b

Nat omi ast bi or Nc od uwa ﬁnad%rgdngigcﬁjaczgonk-w korp
o - PO . 9 Ny odMiésibfiudab ad%inis%racli publiczngj.

wybranych stanowiskach w administracji publicznej, B

przykgadowo moUna wskaz-al, Panadtp,rwz 2010 i r.fifitma ¢eiRMvBartners SA prze-

grodzenie koor dynator -w proaekt- -wrowagdaeaydgh dl a KPRM b-adani
trudnionych w kor pusi ebysdou UbwU sczyemigir maljz e E na por-wnywal nyc

o 25,7 proc. od przecifAtneguikowponapeodgEwmlamy dicy wi | nej
cagej grupy tych specjalistpwzosM apjregzy padrkiuniprtavac | i pul
ni k-w wynagrodzenia w korpubsi;zmeeowyehﬁuUby cywil nej
Wykres 9. Wynagrodzenia w korpusie sguUby cywilnej na tle s
Ptace catkowite
L —— e —
# == podm.
’ biznesowe
45000 T mm  poz adm.
7 publ
" — SC
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4
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4
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[
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!
’
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5000 T g -_’.‘;____, 7
gE=EE— e /
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= o e = z 8 2 g £ = g g b 2
Stanowiska wsparcia Stanowiska specjalistyczne Stanowi ska zarzNdzaj Nce
tr-dgo: Badanie przeprowadzone w 2010 r. przez firmiA HRM

Analiza wynik-w przedmi ot owgedgezmebadd4 NiBeadawiya AktywnoSci Ek
kazaga, Ue im wyUsze stanowi @9 pracy, tym mniej
konkurencyjne wynagrodzeni a Bek uovk @Irficiwiaene a psx @%&ni ka inflac.
sguUbn cywilnN, w por - wnan i3B%ﬁdaniedpﬁ). zatfdhidhi& g\ﬂyr%g%d_’zeﬁiacﬁm administracji

w organizacjach biznesowych. W przypadku sta- publicznej i obronie narodoimehj, ob
nowi sk wysoko kwalifikowanyochodspearcyjcal iistpowsziechmegch ubezpi
nedUer - w wys oKa empdiany swsyraz e b~ W?2010r.

grodze® cagkowitych w kor puiyinagrsdziedby wywidibve cywilne
stanowi N3 kpr 8a. medi an wynaygnradd 2¢ZE Enav pozostagej omdminis
podmiotach biznesowychoi Pr zegl Nd SguUby Cywi |1

analogicznych stanowiskach w sektorze bizne- 220111, 5. 6.8;

wym. . ) -
sowy http://dsc.kprm.gov.pl/sites/default/files/przegladsluzbycywilnejnr2
11 marzec kwieen 20112 0.pdf.
Przypisy o
'Kategoria we cug mi fidzynarodowe]j kl asyfikacij.i dziagalnoSci .
Dane dotyczNcezapgoaidomeni a zostagy opracowane powr -
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ADMI NI STRACJA N A S WI ECI

Wynagrodz eni a w sektorze publicznym w czasach
DoSwi adczenia pa@Gtw OECD

Kryzys finansowy na SwieciénfzonmumaayjmzNdyo dgm samym t

podejmowani a dzi aga® osBFzwdeoSpoowyefydanie rapotu APubl i c Sec
wnioski dot ycz Nc e zZzmi an w 'wynag@ompehgatoninicmes of Austerityo
Z 0ost adysrte w przygotowywanym raporcie na2012r.

OECDpn. APublic Sector Compe sat'on [
Austerityo (AiWynagrodzeni a vq\? k(%(aodw sdzz zaggpan;(g)%ﬁsypl%vﬂisthac

cz g o n c Wy naf
w czasach trudnoSdéwbrgpamepoda rfunkcﬁgnal Z))/ publlcznych przedstawia tabela nr 1.

Tabelanrl.Dzi agania oszczidnoSwizakwe esiler ajyaalyr©EHQR E f unkcj o

Pa@Est wo Dzi agani e
Australia Wzrost pgac ograniczony do 3 proc.
Kanada Trzyletnie zamroUenie budUet-w operacy
poprzez oszczindnoSci wyni k aijddizaeji. z ef ekt y
Francja ZamroUenie wynagrodze@ zi2&ladniczych na |
Grecja Zmniejszenie dodatk-w o 20 proc.. w 2010
Islandia Zmni ejszeni e AwysokoSci wynagrodzeE& dl a
Ogranicpdhiw Bmn wypgdgatn rekompensat za. {
Wgochy ZamroUenie wynagrodze@® od 2010 do 201130
proc.
Niderlandy ZamroUenie wynagrodze . Zmni ejszenie wy
Z miejsca pracy.
Portugalia Zmniejszeni e wynalfr wot.z Wet ra@ y nda ndi e awan
Ograniczenie cznSci dodat k- w
Hiszpania Zmniejszenie wiBnggrocdzeoE&awx .3 ch zamroUen
Wielka Brytania ZamroUenie wynagrodze @ rRa201243. a podat kowe
USA ZamroUenie wynagrodze® od 2011 do 2012 r
J e d n a kydagrodzemia w sektorze publicznym to szer zonej definiciji samego s

nie tylko duUe obci NUenie dlObhebndBebowpamstwaazawiefikszN
r-wnieU jeden z najwaUniejspgphciceynAd&gonScmbotalye jewardn agr o

wacyjnych dla obecnychwi p rGbsgjnsuje dryocnie tylkorwynagrauzZerkie- zasadnicze
Wocenie OECD rozwi Nzani em, czykinne daatki pdo zengjil ale i niefinansowe
gNczyl te dwa sprzeczne wniloekiyJceis,tnemnmopvdicdzzgspmryacowni k-
system wynagrodzeC publicznego w zwi Nzku z wyko
Koncepcja AcagoSciotawesvardynagr oPdyzdy k(adowe skgadni ki Ac a{

Na poziomie koncepcyjnym nowoczesny system, przedstawia tabela nr 2.

wodr - Unieniu od tradycy-jnego, opiera sifh na roz
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Tabelanr2.Pr zykgadowe skgdadni ki Atot al reward

Skgadni ki finansow Skgadni ki niefinans
Pgace Rozw- j zawodowy (np.
konferencjach, zwrot ko

Swiadczenia emerytalne |Elastyczne wustalenia dag
(np. elastyczny czas pracy)

Swiadczenia zdrowot ne (| Promocjazdrowia

Swiadczenia ugu § mit e r | Zakwaterowanie

niepegnosprawnoSci

Pgatny wurlop wypoczynkolUznanie dla efekt-w pra
mi esi Ncao, docenieni e
przegoUonego)

Wydaj e sin zat em, Oe n|epmteamllmmnedeldtylknyvﬁmwch systen
zwi Nzane z WykonsytwaajnmemlrpramlysazzN uwzgl idnial ten czynni
bardziej istotnN cznaSciN wyn\ﬁ]agrrodzuwagI SN r.wnieO dzia
Tendencje w procesie modernzwhikszegbeenmnmprwejrzystoSci
wynagrodze@E nowani u wysokoSci wynagrod
Mi mo wszystKko, Zzmi ana sposobguv?lhlcnﬁ}lgll’enlgaw%dg%mé CJOerasz|t;:
Dinaniatrori ih nierinancoidder HEZNE D ailqu. ggaanga
r-mi eU0 zwr-cil uwagh na inne é(NSQ%V\g%k(rﬁ) H)'Jml%n oqacu?ul)%os)ﬁl—
9 ta%p% jest kl asycznym el e
Pierwszym z nich |jest procezsmidealNegiowdmizavak ad az@wniek swyl

zwi Nzanych z zarzNdzaniem f(uwyduwsiaem pnjpac wa for mie st
pojedyncze ministerstwa czyr agyepadche rzAMgoweg . kor zyst uj N

Cziisto jest to dziaganie w rdameac hnas zteemsatej kssztatwguirnzy
maj Ncej na celu epadBe&mnaemmpiogi omu inflacji. Niemniej,
odpowi edzial noSci za wyni ki pkoizeiroomwa npydcehc pprrzaeczo winiickh- w pr z
jednostek organizacyjnych. wi nkszegdUet u. z drugi ej S

. . - wyna rodzenie ustalone na podstawie analizy rynku
Kolejnym aspektem jest coraz powszechniejsze ynag P odo wa?/ y trudn

okreSlanie poziomu pgac w o u VN )
(performance-related pay i PRP). Zgodnie z danymi 8&68\%' eo°n|v%h ;l& ackhwhik. w.

OECD, | i ¢ z b @nkqwaki@s tej wrganizadi, Skuteczny system wapskagr odz
kt-re St ow ] dcNs JPgrdez(2005) do 81 koE&owe

proc. (2010)". _To narzndzie, pozwal\ﬁljc%ﬁ’e OE'EZB S9<r)f(zys flﬁa%sowy to szansa dla
pracowni k-w uzyskuj Ncych Wy s.0 i g a2 mi anh S
j est uzupegnieniem tradycyjn (111 rGZOZWI a{J, kt re. )
uzal eUOUniaj N wy sdazkean§ ia vmydnagtg ai Nc a rzetetl(;e'czansatloiz'
pracy (tzw. zasada starszeGEsV%’XNaE}g j J y
Wartym wyr-Unienia trendem \]Ngiiumo%wéﬁiletwordzaq(nnlleem OECD
odrnbnych system-w wynagrodz wanyc

wygNcznie osobom zajmuj Ncympowpebkgewaniae owidspkavi edzi al no

wykonawcze (dyrektorom generalnym, dyrektorom poziom pojedynczych instytucji (np. Szwecja)
departamentawni eniUegm t aki eg(ugdlzwvaglarmeanadUer om stralt,egi
j est kluczowa rola przyw-dztwa. Wosnrl‘ggaalllzzaacjoUoonreazcele.

duUa odpowiedzialnoSi, kt - rN ponoszN osoby na

wysokich stanowiskach. Specjalny system wy- 0 Uzal eUnienie wynagrodze E

nagrodze® ma zatem zachncalpoldwdyeuszvﬁnbeduOﬁan w spos - |
potencjale do obejmowania WyBIYWOHhAasEYFo&RMskPIgac. Nat
w instytucjach publicznych i skutecznej realizacji ich i itrzymanie utalentowanych pracownik- w  wy ma g a
cel -w. Mimo powszechnej zgo&i/a%'klé‘b%'i‘$99v k§zlggdgtowani a

decyduj Ncej roli przyw-dzt waWielkaBgapia wnym dziaganiu

organizacji (publicznych i prywatnych), opinia 0 Rozumienie wpgywu wy-nagr

publiczna niechitnie patrzycheyaniye oRI &8C oriokpak i | e st ni
dyrektozwgaszcza w czasach Wagigighgmign., Zmi any
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0 Konieczne |jest zdefiniowa Bolﬁveegd,ﬂreo%wnme gvfnagrodze® w

Adobreo i Az§eotevyma kwyanIgam':‘Ferzﬁlﬁ“éJ S 2009 1.
waUne, ale nie naleUy trakt omadieOx egrozynanymiidauwaOyiak ol O ni
i i i powszechne stosowanie PRP w <cagej
Jed%nego glementultbtljdowan|a kultury organizacji Sgulbie cywidymjurczydmw eadCzasami
nastawioneg) na rezuliaty. narzndzi a jest ograniczone np.
publicznych.

. Gukasz $wietlik
Przypisy
1 . . Gg -.wny ,spwcWapdzisdlae Wsp-gpracy Mi
w a(tvykul e angi el ski epay/sal_grp/wage compen sgatlon/ Departamentu S§ u Oywilnej] KPRM
uznajn za j ednoznac zn egnagrodzenie§ u mac z A jako w

pgacal/ pensj a.

powr -
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KADRY

Obowi Nzek podporzNdkowania sifn poleceni

Mi chagdg Masgowski Eracy, gd_yU.n|.e stanowl N_ o
ompetencjami jego przegoUon

G§ - wspecjalista w Wydziale 100 A 1 kp.

NaboruwSgu Ubi e Cywilngémowa K . | . . .

orazKadr Wy Bwmwiskh wykonania polecenia stanowi naruszenie

w SguUbie Cywilnej podstawowego 0b(3WINZku prac
powodowal (z regugy powoduj e)

Departament S§guUby Gyad d Wi ka do odpowiedzialn

KPRM cowni ka wobec koniecznoSci

Poprzez nastwsunﬂtzan|e9a|”030' Sswoj egoi patzhowamid&

pracy pracownik zobOW|Nzu1eSXFHanJoNwWMSﬁVWﬁnlnaakazu ni o
pracy okreSlonego rodzaju n”a'er‘”i’@@f‘agﬁ%%(‘o'dﬁiw@kf’|%t@m'a
c

i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie bezprawmo j est

wyznaczonym przez pracoddawCcihcefaPddp8923¥sa8@I noSci odmow
do zatrudnienia pracownika za wynagrodzeniem. pracowni ka poleceni a sgu 0
Przepisteni zawartyw ar t . kodeRsu gracyli obej mowal ustalenie treSci

ustanawia kluczowN w kontek3giutiplo@®yby Kif aakrttyy KW pol ec
zasadin podporzNdkowani a pra(htg,\o(,r&lnlé? WrREPC®TIa® clokabistal
pracy. ono wydane”.

Na gruncie powszechnego prawa pracy Nie oznaczatoj ednak, Ue prswsuokwni k

Z charakteru pracy SwiadczonPejacw r LRLWH Ng@dYunK@ bezwz
pracy wynika 0bmlmklaszed(dpporrazcl\ﬁd\%keoGEStWa wobec pracodawcy i
wania sin poleceniom pracodpa‘wceyce”l{@nl@rceztyy""z'ascc'l\? wadl i we
tego obowi Nzku jiefine kodeksu. 1 otuagi faktycznej po jego Wydamu czy nie-

pracy, =z kt-rego wynika obk@rmpiel\izeenkclbranroZV\anckLéonego- Re
stosowania sifn do poleceGCE prkatcordeaQV\PcySdeootdyczVKPcSyCc'h dla prz
pracy, kt-re nipzegsimipavazeczdalebq powinien by Swi adomy,
lub umowN o prach. zakwalifikowana jako naruszenle pracowniczego
ObOWINZku dbagoSC| o dobr o
W literaturze przyjmuje stByg USbowP g K ANd Rdlthe oczeki w
dotyczNcymi pracy sN nie ty'pK%c@Wh?Kt)b‘@&z%@%@ﬁﬁd@zeruprze
do wykonywania pracy uzgodnionego rodzaju, waniu realizacji poleceniai zawi adomi praco

awi ic przedmiotu SWladczenlao pg@y@wnwmgggpwog@pach doty
og-§ nakaz-w okreSlonego IzuabCh‘P‘é{@%\'IfhoS§i” danego naka
wzwi Nzkupowi nnoSci N SW|adczleg|Oadn(t)g¢| PracymbwNJedlelpir ag e

wdanym miejscu | czasi e. Wacodalch Botwrerdzi Rviebti8nevaE polecenie, to
adresowanych indywidualnie B owWPi kIrwipy meob odm- wi i
(np. w formie instrukcj.i IuNhygézI\Ujezqﬂi)akggyﬁ,gggws;a_ono
mo Ue wi nec konkretyzowal Uneipob@®wi Ngki wyk'rdoczeni a.

. 1 I o
cownicze™. Obowi Nzek stdmos opV\oaJnelcaeCES| n ]
pracodawcy, j ak r-wnieb0 kan?pde”taeknu:e] koggksj cpracy nie

wydani a, nie majN w struktuWQEYZ'o‘b%QNh'NzHﬁlSWGSEOPraCOda‘
stosunku pracy samodziel negdWerwdrd &k ttdr Z.OSE@MRcUNEgUl owa

polece@® nie jest bowiem pibtwbPRedaAYyZRKE zfeni% sgulUbie
pracowni kowi rodzaju i sposobu z ,WhQ@’GQEMea'cewanej
konkretyzacja j e g o zaktuali zowanych obowi Nz
objAtych treSci N stosunku prPacmy,p' 0 N'E:tzona77n|1é5kt|6bvd}ﬁ/ sta
z aktualizacj N obowi Nz%k - -w je¥Phsle bbtéﬁb;&lzrﬁl@@ﬁik korpus
) N ob0W|Nzany wykonywal pol e«
Zgodnie z art. 100 A 1 kodeksu pragy;@e@pdEeNi Aacze] ni U ma to
powinny bylunogwdnoe pzrach i p;s.sacﬂ PkbgekdUM pracy i cytowany przepis nie
prawa. Ponadto w literatur ze wskazuj e sidstrY®ga, OUe polecenla kt -
pol eceni e pracodawcy mu-s i byxlor pa¥lLiwegdopywyk é’yW|IneJ,
nania (impossibilium nulla est obligato)®. Pracownik wygNcznie pracy. JednakUe w
nie jest wifinc obowi Nzany stg@ovl\jetln ﬁi@ dPUBS"o%v@%@anaalte
ni ewykonalnych oraz niezgodnyghy s ‘%Vymn%élé'iaCQW|Nzanycl
lub bezprawnych. Pracownik nie musi takUe ur zndni kOWI stanowiskiem o
st osowal sin do nakaz-w w og l e niedotyczNcych
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spos:- b, mi ejsce i czas i ch kraealeij za djoinadbygs§g b@byzdpigaﬂvlorp
dal eko® i dWmd ka to z faktu, oblewi Nrzaewo p/voy|nformowal dyr e
dawania polece® wyni ka z ngactmtdwtakcies@iev@kmmm’raeg)miecenia pro-
zwi Nzanegetosunkiem pracy cwhadnlNaegorpdsu popednieni a
sguUby cywilnej. Tym s amy mwykpoozengac e ni a wgadzy
sguUbowqj mo g N odnosil S i ﬁW tSyw,likecfledo 0rel~(';'15czjei o nal el
wyni kaj Ncych z uczestnictwgburzrzldcpiv ,%NRN Vﬁyghgu givaOWINZy
s@uUby cywilnej i nie mogN v‘&‘f r% znaklv ~(%zra f rn |
tych relacu Ponadt o, gniaek pod- Ue fgonka gl?t FU Cy Wi neJ-Upo
porzNdkowani a wyni kaj N z ?%‘%n?ggw V@r'e{vﬁ " nlel mo LUn a
pol ecenia te powi nny byl opallJtF %?semrqeé;o &Oto'érgz?néat eﬁgorﬁoecenla
przepisie prawa i respektOV\)aqS Wy%\%;%lgz%e g{rnzeplsaml
granice podporzNdkowani a. prawa y K. ribzchzaec a" 0. w

mo g N wystfipowal poleceni a
W Swietle proayd@yweeo dzil, Ghiezgogne z prawem, ale ni epr owadz Nce d
minincie w art. 77 oexdniawy wpyenprgiugniabyprpzestinpstwa Il ub
dotyczydg pracy, nie stwar zabgpiodohset aazvey Wpnglidu e miaa,okol i ¢
Oe pracodawca ma kompetencijpe awme,wycdoawdaonikat - rych ichaidzi
dowol nych pol eceCE czgonkowreallqulorpusu sguUby
cywilnej. JednakUe warto ws dnoczgjgnipeo'encefniNamf'wskazal
dotyczNcymi pracy sN nie tylwc?| e ekt'rrezeo“%nﬁogn¥eN 0sinOIeC
do poszcze g- |l nych czynnoSci skga gaﬁpc%& Sirf A8 g Po d
proces pracy, ale takUe te,Z k. m?q( 8nopsrzaNcn5|v%N~ To nted

A o : U cCywi |

realizacji obowiN z k - w pracownlcf.ych Wp%gop o CIorpqsu sgu y Y

j ego onanla, a odst Npi e

W odr-Unieniu od powszechneg\arapkrtae/vra apsadwtny w t-ym z
wsguUbowych stosunkach pr'acyteczoeplrmewmumzalmelyplseznoysntpatvylerdzemem
mechani zm pr aniney, nakrtusrzyaj Nc pEalseacdeni a .zegoUonego
podporzNdkowani a pr aicawami k a pracodawcy

pracownika przed konsekwencjami uzasadnionej

odmowy wykonania polecenia. Na gruncie ustawy Przypisy

osguUbie cywilnej zostagy one,pr zeWidhzatang Wraltiool 7. «
ust. 2 3. [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. L. Florek, Lex 2009 r., s. 600.

JeUel i czgonek leywilngju est s gUu @mbe, s. 602.

przekonany, Ue polecenie je§11am0é'e§gosdor@e z prawem

albo .ZAaW.I era Z.naml ona pomyg k“iobf Pﬂuzanl%ewmz %om tarzdoart 7 Zuasq%wy o sg
na pi Sm_lve poinfor muow~al 0 EyWiy R E tZa8@ O ¥ 0@ 99 ¢ CW\D,OH,ny,eJ. K
Uwa Ua sin, A,Ue przegoUony t emMaz@ry@wzumnkumaWafsz@wawmrUsw8

prawi dgowoSlI wydanego poleceKr“neant}jer ayynij jku 10%J A Kij o
oceny al bo wyra¥tni e wycof al F}\,pKloggkesmps,emg;yea tb

zachowal mil czeni e i W: WC Z & czgonek~

sguUby cywilnej jest zwol ni °W’br¥za€v¥2%1@rbs%z%’ £z EarZ’PJyW'jJa]@”el SKkO'"]enK
takiego poleceniag. W razie jednak pisemnego ) ] o o
potwierdzenia polecenia, chbSdﬁ‘féakoI@S?Lbbd§udy"buﬂa@e]e"S”‘“’"’e”tsa‘
wi Nzany jest j et pamymoopnza-| , n°gow Komentarz do art. 100 M. Wandzel [w:] Kodeks pracy.
konania, Ue jest ono bezpr akpienez | Vagnes (redy Gda EspkyrBsgisdz 5

norm prawakarnego)lo. Ust awa o s §uKomenwrzdy willaméijel ski é, s.

W sytuacji gdy przegoUony wy da al b 0Zob [p.c7uzapkiewész; Kprpeitarz do art. 77 ustawy o s Ju Ub i
wydane wczeSniej pol eceni eoWing whUgawap, NEudlbi § ¢y WEl 93BT Komen!

popegnienia przestipstwa IﬁLtstawzykore@:uzueane a&lYagieldkidoe j s . K@ment a
me_Sl U_St' 3 artk_ Krorr mwgmwwgl%égtgyguﬁrﬁlewmz Komentarz do art. 77 ustawy o s §u Ubi
cywil nej ma obowi Nzek odm- ch)}wﬂnej\/[h\Ml.kSt@wﬁcﬁl’lslganﬁakcIyQ\/glpsn:B$ Ko me n t
pol eceni a. W przeciwnym bowiem razie nie bnidzie =
m-gg§ powogdywal sifn na fakt wydania polecenia jako
okolicznoSI zwal niajNcN go od odpowiedzialnoSc/

powr -
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DOBRE PRAKTYKI ZARZt DZANI

Nowoczesne zarzNdzani e

El ektroniczny System Rozliczania Urzidu
w War miMeszkua skim Urzindzie Wojew-dzkim w Ol sz
Elwira Stupienko zaangaUowanych, w SC|s§eJ k
. < ianiem rygor-w okreSlonych
PK)gnrtrc?Iiktor Wydziagu Eénma\r/]vfsé&__ publicznych. Ef e
War mi mdurskiego |nf_orfr1ac1| [ dokument-.w w
Ur zAdu Wojew-dzkieUt%‘dmag fakt rozproszeni-a wy
w Olsztynie redzial noSci zZa poszczeg- |
mowani e decyziji 0 zakupi e,
W War miMBszkuor skirm Urpgmowadzenie postnpowania o0 z
. dzie Woj ewllsdtyniei m wrealizacj a wydat k- w, ksifngo
 trwaj N, r ez pwrezai$ er -vtUne kom-r ki woruwramfi dzzaicey j (0 W
niu ubieg@r&c@rmdprngbtmamemmfor— Finans- - w i Kontrol i, Biuro C
matycznego systemu ws pi er aj Ncego- proAmeyytplrayczned kom-r ki bior
nowania finansowego oraz plmm.owgmikad zvami-ons keod® awc y doko
publicznych. Potrzeba o-praca\adxmlpawlak|ego nar zn
e sonc = T L0t S POy SO RRYED 1 komiecznosci
mocni czeg ol Zuarkzghadduu CebéslgluzguuN 1K CJ nuJNcych w  urozid ANize @
ceqow duUe czhSci zam- wieni a wzakreﬁle %oszoodarkl dnansowej i obiegu doku-
9 J me' t{ y r %% c%’l%az uWesrknnleCE;sok oUr
nenta Il stopnia na rzecz jednostki bud Ue t ciwe j W d Kiedo od a dec
urzndu wojew-dzkiego, i powst?dnelwemzw SO uvktura} hg
) < . wgasnego ncar z9%d' 2% A Cinf or mat
ur z Bl Obs Jugi

niczny System RoziSiRdJ)aniMaj W

UrzNd otrzymagd ws pganaoch ipre- doradcweglwﬁidezdan(kg)[n ograniczeni
jektu APoprawa jaavkadfristracjiz ar z Ndkdamei moUl i wo S/ wykorzyst a
rzNdoweljkademia ZarzNdzani a mRulyltioczmceq@ego pracowni k-w u
1 etapo, reali zowanego przpradewnirk amept osgubbypansowe
Cywilnej Kancel ari i Plrezeshi cRag) h,Mianuidsyttru- wwewnihtr zneg
Proj ekt byg wsp-gfinansowantye mat fSurnokdckj -own o Wydidwiaro owadz i d u ,
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu jAaciu prac we wgasnym zakres
Spogegzne ZagoUeni a systemu przewidy
W styczniu 2011 r., po zlikwidowaniu gospodarstwa niezbndnych informacij.i kier
pomocniczego, w str uMat ur a cpho s Aazreng -@Esrkyom Kkom-r kom C
zurskiego Urzhidu Wojew-dzki aigzestwoczdoymBwumpaosocesi e w)
Obs§ugi. Zmianie ulegd pl an bfuidddern socomyy hur avi zwakriletsi ey
zostag zwinkszony o Srodki Rapaiyfiabksowegdi 26WamMNca wi
dotychczas przez gospodarstwo pomocnicze, . i poziom realizacji),

m.in. zakupy materiag-w bRUSOWYENz amSWPEE WbieUNca wi
czystosSci, utrzymanie tabopgpjzagmachwgdowggegari iwi zd kol

zakup usgug dozorowania, medjarW oiStch. QRbfodd AMW&NC zawi er ar
jeden plan zam-wie® publiczpygbeddrZ iBHawag 8 Ym0 Yiazvg pub

zplan-w dw-ch podmiorAwni @dokymhegRyamiofdacyjnych, na Iz e
funkcjonupmMecyehi ew zam:- wi e E del&)hy\kva(hezzﬁk)bpil)h

PodjfAto czynnoSci w celu ut worzenia centralnego
rejestru um-w, zaW|eraJNcegcpd||$F6I°rrr\é{c €ChAl §zMm@lt syster
zaci NgniAatych przez wur zNd ZW%BWQW&%QEUlNCJYé?rler? WwobN mod
ich realizacji. na j ego bi eUNce t wor zeni e,

wadzani e niezbndnych modyf |

NiezbAadnym warunkiem zght pr awi NALWEH O misi przyczynil
nego z obowi Nzuj Ncymi Pr zepydsraie n ée(ékip|pétm&bm)deszyzna-
obszar finans.-w publicznyc@zengfspPsday OWairiedtniczNcych
Srodkami budUe towyml bygo kprQeW'nN/Zth”'rﬁonbaWU ZagoUeni e
zam- wi e publicznych z -planqné foli NANSWVY Bbsduda& (m.in. |
stfipnie jego realizacja w CbNG@etr@\Ké‘J budUethdqWad @wNi or e
t ak aby mo Ulm. wen.b,ysgtage monklattoergoowa,nalnﬁ zam- wi e &, aut om:
stanu Srodk-w bnAndNcych w deSrpzoyzvadeg'm§hpdkw‘lh|osk W,
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ASci eUki o i wnionaslkeWnoSci od Zeomrzagomowane zostagy r- w
uprawni e® do zatwierdzania ZakkpjwnailnhpS)k, tsaykstababy el e
narzndzie to stanowigo faktfyakznmNaj bembej vay koireyst al i
dodat ko WNI i wmcoiSI podczas reanp .zagjeinezawand e okreSlenych
przez pracowni k- w. tyzacj a czynnoSci m. i n- p O

. . o . mi ndz) poszczedg_ |l nymi modug
Podjnte prace zb|eggyv sin Wcoféﬁtciyefizn rnesaol |ezgoo_vy_a};) Yam s ar
przez Departament SguUby ym‘%'dlungee]m \%aﬁ{‘ g %{hbth Oe - doc e
Prezesa Rady Ministr-w wsp- Nk¢aidi fir Joul gg

. : wl. ani e ' sS z sysiemene finanSowo-
Business Consulting Audyt zam- wi.enj em n’.

. o % X . singowym) ..
organizacyjnyi wdr oUeni e uspraf,wm’e 2 892N ¢ y ch . .
w ramach kt - r egvazurskVia r mir@&sNkdoDot ychczas, spoSr -d szeSci l
Wojew-dzki m- gg udoskonal i lmodprgz ywg o tsoyws$Ridarmuf) PRéanowanie,
projekt, WS p- gpr ac ujobdszarzez fi(IImWniD@stlod)W&ueieNp zapotr,zebo
Wdr oUeni e dobrych praktyk Will) Gbaskguegsa epobst dipetwanilezneg z am
ifi nanksrropozycja umzindu dotyc@®y@bsguga,(Mbswguga, (M) &aporty r

A opracowania centralnego réj @uttfoynapmz@frapszynnosci p
trzebowa@® postipowa® o , zam-"wWiledZiiea u bS1YjScl z8qmd m g bivfgrean s o w
umoUl i wi aj Ncego dostip do akKCualieljePlampwapig ¢g,ag j W okrogGcowe |
bi eUNce nadzorowanie tef min-OPraCa0WyWachjija y mi §Mpioskowanteo d u g

potrzebowa@® postfipowa &, Przewi dujdeo skioﬁG,EcaUebi.eUNcego
A stworzenia koncepcjplanpodzi a@ut &ntiotikukw Gezony i przetes
finansowym ur zndu na POSZPpeyE-ulmbvsjfllprd¥da z firmN T
organizacyjne i mec_hanﬂZm'WmabdWui“&r%%ﬁjidednpisab'?@_‘dnizacyjny
do stanu wydatkowani a Srodk-u/vsrprrazv@nzié@ k?aﬁ‘rrz&lﬁdwdz)yscgha Wy r
W efekcie realizacji projektu  wypracowano korzysci w postaci usystema
szczeg-gowy mod el funkcjonBwlatnZ aUulr ZY@ gt g8y na temat
wW-wczas w fazi e elektoncsnggot owa¥procesi e gospodarowania Src
systemu rozlicze® wydatk-w ulMEEP@N! R &0yl bfowied hmi nowan
zauwaUOyi, Ue jakkolwiek warttZySchi ®VU n§ROSPP  Wr 261 Ngninci
cenienia bygo uSwi adomi eni & Zakeegq efgktywnego j zgpdnagp yz prawem
fikowanie problem-w pojawi ajPiQwagzenia gosppdarky finapsgweie PioRozycie
realizaciji wydat k- w, t o PrZgdsiwgwbprPprgsPageg firmi De
doSwizadkc firmy audytorskiej," Ol ziang U \wmezrayylrOelsyjCeZ Ny wk g ad
analitycznego podej Scia do WHFZBHZESU PFRicekt w wprowad.
decyzyjnych w jednostce, z a4 Mg Wmii &@E  dy d themPWPFrzez ws
obiegu informacji i dokumenf OfWikgad pBQéQWXCfRI_eWChemat
noSci N przebiegdy sprawni efisaniej; prpERgo W g yzcatrpzgNidc zpr zep.
osi Ngni ncseo9sumkowin ciasie; t informacji. Wpr owadzane rozwi Nzani
wymi ernych efekt - w. usprawnieni e funkcjonowani a
. : efektywnereal i zowani e _.przez nd ego
Bior Nc pod wuwagin przedstawdeeRjii Pé6gedwiumidNErunku admi
probl emy, oczekiwani a, uwarusnd<djgwea§nzieaqgsvwev\yvan_ﬁtrzne

i

zewnntrzne, a takUe zakres juU podjntych prac,
przedstawiciele firmy Deloitte w listopadzie 2011 r.
opracowali Proponowany modeldzi agani a nar zndzi a

do obsgdgugi finansowe]j ur z i d uPrzypisy

i T 'Celem projektu Popr awa |jakoSci zarzNdzani
W ramach tego modelu przewidziano m.in.: fzNdowAkademi a ZarzNdzania bhugol i c2
A wz-r modudu wnioskowani a ()_UfS_szaa Eb'ter”iéb(ﬁ\;\/f&kr,\cilé”owalf"cil’z1 kom-r

& H H H | | S - s . ™ H | S.Z e oraz

na_ Srodki, przewl dl:'J -Ncego 'Jwinionﬁl tev$gtlwléa K,I Lcorhl%_hdléa%clﬂrzcﬁeimtcmal
wniosk-w w zaleUnoSci od KW.0gtz ¥i c WY dpabbh KOeWABifeimicowanniech m- (
ir-Unych pozi om- wpodejmovanien i e & usgroawni e ® zarzNdczych.
decyzi i do 5 tys. z§ (okresSl oy, waRifk%dUrdDiizacyjny i wdro
wewnntrznymi i mit wydat k- wark®@a@by KohR b €Lc® APpal ekakoSci za
zawierania umowy), do 14 tys. euro, pow. 14 tys. w admini str aicAkddemi aNZawejNdzania Pub
eur o, war i ahhezwnipgkNtd.k o wy I| etap.
A wz - r modugu obsgugi post Ngzewag+igg dotyZzaRNce rezultat-w zal
wienie publiczne (realizowanego zgodnie z planem, stronie internetowej Departamentu
i ak r - wnieO spoza planu); Prezesa Radwwmwscd(mrm.mov.pl\w zakgadce AAL
e v o . organiti zac nyo. .
A wz . r modugu do obsgugi um- w- i pra/%es obi egu
umowy; 0
A wz - r modugu do obsgdugi faktur i przebieg
procesu pgatnoSci . BOWE -
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Informatyka w procesiez ar zNdzania urzfidami g-r

)

Usprawnienie procesu zarzNdzania poprzez z:

{

Wy Us zy Ur z NdpraGwagin i w g fpystem dotyczNcych sytuacij.i w P
UsprawgiZajrddNdzani e Ur zndami wy@byweeymc Jgstmtio olbrzymia liczba bardzo

(SUZUG) woparciu o stratyedikc awn Nr -kJanrotrio dwy c h danych, dotyc
oraz gromadzenie i przetwarzanie danych staty- waUnych aspekt - w pol skiego

stycznych dot ycchygh s t a n uagrdgdWanie ivprzegwarzani¢ loez specglistycznego
idzi agal noSci urwWddoWogyreystmmamhzrindzia bygo pracochgdonne,

i nfor mat yc zny szybkiengpfiétwamania bygo zebral wedgdug ujednolic
i analizowanie olbrzymiej liczby danych oraz gene- uUOytkowni k- w standard- w. W
rowanie raport- w dot ycrzN@ryyxdh aspelkwPow sce system nadzoru g |
g-rnictwa i stopni a real i zWgPs zystUraztNedgi G- rmii 2oy zvi d Ow o
g-rniczych. Z obesnie komystaSOUUZ UG g-rni czych oraz Specjalisty
uUOytkowni&-wch liczba w pr kysregstaseiwvy miiercioaj N mi Aidzy so
wzroSnie. il oSci informacji o polskim
Przygotowanie systemu oraz realizacja uspraw- Z tych powod-w zdecydowano
nienia moUliwe bygy dzinki Sa wldikkoanc jUin i ii nE uorronpaetj ysckzi negjj ,

z Europejskiego Funpwnmasazhu Sp agpmwnenemoge su zbi erani a, prze
projektu systemowego AModempmiezaajtac jsfy s tdeam-yvw h statyst
zarzNdzani a i podnoszeni e kgo-mpneitcetnweaj.i Ploaldmt @or - wni eU ¢
przez realizacjn wdroUe@® uaplawacpj Noycell emkeing plani st
runkowanych na poprawn proces-w zdamnsNdNandicawi em jako na+ zndz
wadmini str acj irealizowamndoo wreez 0 tegicznN kartn wMnpkzwz Bpbe

Kancelariin Prezesa Rady MiniS$S tkaplama. oraz Dawida P. Hortona w 1990 r.

Powody wdroUeni a System(okrtNS/\lannzyku angielskim |

scorecardo) Zar -wno da-ne p
KaUdy ur zNd administracij.i Uywwwwveme,maNyma{vg)ajNN przet wo.
specyfikin dziadgani a. Nie inazgadachegstcov ptraypadki- pod:
urznd-w nadzagrou dJ-erdmiyanz z zaden@& d pwc hni ch Systemu Uspraw
urznd- - w j est zbieranie darmydd z asntiaet ylrtzyficdzannyic hG- r ni czym

Rysl.Schemat dziadgania systemu SUZUG
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Og-lne informacje o sysudemiyezNcych g-rnictwa i n
ystem omadzl< J %ru%we dape, agreguje

Rozbudowany program |nforma ;
zdw-ch niezaleUnych, chol éﬁ]arkyasnlceqe aFI 8I\lSCI nllewry;
modug - w: statystyki g-rnlcze eszt atecgjuczlnnefji))rmacji
karty WYMO' cku- gwy. maj N nt))gaycz‘r;[% - w  formie rT}/malnej dIa kontroli
uUyt kowni k- w, zasady adm|n| ) S)JI st MreHd&ecn g
rozwi Nzania funkcjonalne Wgogtac graflcz% pr%ejrzys%/c?l%glas@cznych

zaprojektowany z wykorzystaniem tzw. kostek i )
OLAP, zgoUonych tycziyehf o strukeur dlagram W wykres: - w. Wybr

pozwal aj Ncych na zestawiani ekalg |nrI nll?anplgnlstEYchne nazadnyocr%urezérr];?\év
coumo Ul i wmaszwlbdxlNoaspaenkatlonAzl\h 9

pul pitu menedUersklego, cech
ito z r-Onych punkt-w W'dzen'k%munlkataml zar zNdczym or
SUZUG wumoUliwia gatwe i wi ¢lowanmimar owmsek agmz & a mi O inte
twarzanie danych uzyskanych w wyniku planowania kt-re juU na pierwszy rzut
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